
 المالیة والتعاملات التحویلات
 قد مكافآت أي إلى بالإضافة وسحبھا، الأموال استرداد طلبات ذلك في بما وتحویلاتك، أموالك تحكم التي والأحكام الشروط القسم ھذا یوضح

 نقدمھا.

 والقیود القواعد .1

 أنشطة في المشاركة تنوي كنت إذا فقط الأموال إیداع یرجى فقط. التداول لأغراض مخصص بك الخاص للاستثمار القمة حساب .1.1

 التداول.

 إشعار دون حسابك إلى متكبدة رسوم أي تمریر في بالحق نحتفظ مقابل. تداول نشاط دون متكررة وسحب إیداع عملیات إجراء تجنب .1.2

 ھذا. حدث إذا حسابك نغلق وقد

 مسبق. إشعار دون الدفع طلبات رفض في بالحق للاستثمار القمة منصة تحتفظ .1.3

 المودعة. الأموال على فائدة أي دفع یتم لن .1.4

 عنك. نیابة حسابك أموال للاستثمار القمة منصة تستثمر لن .1.5

 للاستثمار. القمة منصة في (حساباتك) حسابك وإلى من تتم التي والسحوبات الإیداعات جمیع عن الكاملة المسؤولیة تتحمل أنت .1.6

 الدفع. مقدمي من لأي تابعین لسنا أننا ملاحظة یرجى (حساباتك). حسابك لتمویل مختلفة دفع طرق تتوفر .1.7

 استخدامھا. وشروط الحالیة الدفع بخیارات اطلاع على تظل أن واجبك ومن استخدامھا. وشروط المتاحة الدفع طرق تتغیر قد .1.8

 أمان ضمان عن الوحید المسؤول فأنت السحوبات، أو الإیداعات ذلك في بما للمعاملات، الثالث الطرف خدمات استخدام اخترت إذا .1.9

 التفاصیل. من لمزید التجاریین لشركائنا العامة الاستخدام شروط راجع حسابك.

 التحویلات. ھذه مثل على الصرف سعر رسوم تطبیق یتم قد أنھ العلم یرجى المختلفة. العملات بین الحسابات بین بالتحویلات یُسمح .1.10

 ذلك. فعلت إذا تعلیقھ أو إلغائھ أو حسابك حظر في بالحق نحتفظ آخرین. عملاء مع بك الخاصة الدفع طرق مشاركة یُحظر .1.11

 حسابك. لتمویل قروض على الحصول تمامًا یُحظر .1.12

 اقامتك. مكان في المال ورأس والصرف العملة في التحكم لوائح بجمیع الالتزام علیك یجب .1.13

 
 القمة شركة حسابك. في السحوبات أو الودائع عكس في تأخیر ھناك یكون قد متوقعة، غیر ظروف أو فنیة مشكلات حدوث حالة في .1.14

 الاتصال یرجى الودائع، عكس في المحتملة التأخیرات عن الاستفسار إلى بحاجة كنت إذا التأخیرات. ھذه مثل عن مسؤولة لیست للاستثمار

  الالكتروني. الموقع على لدینا العملاء بخدمة

 الاسترداد سیاسة .2

 إتمام وقت في منك الرسوم تحصیل سیتم الإنترنت. عبر للمعاملات الدفع خدمات ومقدمي مختلفة حلولاً للاستثمار القمة منصة تقدم .2.1

 من أي خلال من تنفیذھا یتم التي الصفقات جمیع ثمن دفع على توافق فإنك الخدمات، ھذه باستخدام وجیزة. بفترة ذلك بعد أو معاملتك

 لدینا. المتاحة الدفع خیارات

 المكتملة. الصفقات على المفروضة للرسوم استردادًا نقدم لا نھائیة. المنفذة الصفقات جمیع .2.2

 بالحق للاستثمار القمة منصة تحتفظ المدفوع. السعر استرداد طلب یمكنك التنفیذ، قبل ولكن الدفع بعد متاحة غیر الصفقة أصبحت إذا .2.3

 مطالبتك. في التحقیق بعد طلبك رفض أو قبول في

 نحتفظ الفور، على حلھا یمكننا لا التي البیانات موجزات في الانقطاعات مثل الصفقة، تنفیذ الفنیة المشكلات فیھا تمنع التي الحالات في .2.4

 الصفقة. عكس أو استرداد في بالحق



 موضح ھو (كما الاحتیال بسبب تعلیقھ أو حظره أو حسابك إغلاق تم إذا تلقائیًا. النشطة للحسابات الأموال استرداد طلبات رفض سیتم .2.5

 في التحقیق بعد الطلبات ھذه مثل رفض أو قبول في بالحق نحتفظ الأموال. استرداد طلب فیمكنك بنا)، الخاصة العامة الاستخدام شروط في

 مطالبتك.

 طریقة خلال من أرباح أي سحب سیتم البطاقة. نفس إلى المستردة المبالغ معالجة سیتم الائتمان، بطاقة عبر تتم التي للودائع بالنسبة .2.6

 بدیلة.

 المدفوعة المبالغ استرداد عملیات .3

 أو المدفوعة المبالغ استرداد طلب بدء قبل بنا الاتصال على توافق فإنك خصم، بطاقة أو ائتمان بطاقة باستخدام الأموال بإیداع قمت إذا .3.1

 عنك. نیابة الأموال استرداد في للمساعدة الفرصة ھذا لنا یتیح الاسترداد.

 
 حسابك یظل قد المتاحة. الأموال على مؤقت حجز وفرض حسابك تعلیق لنا یجوز الدفع، معالج من استرداد أو استرداد إشعار تلقي عند .3.2

 علمك. دون الاسترداد أو المبلغ استرداد طلب بك الخاص البنك بدأ إذا أیضًا السیاسة ھذه تنطبق المبلغ. استرداد تحقیق اكتمال حتى معلقًا
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